Changements importants apportés aux modalités et conditions des
préts investissement de B2B Banque — en vigueur le 1°" novembre 2022

Amélioration de la gestion des préts pour vous et vos clients

B2B Banque appuie une meilleure expérience en matiére de préts en mettant a jour les modalités et conditions
des préts investissement. Les nouvelles modalités et conditions s’appliqueront exclusivement aux demandes de
préts envoyées a compter du 1*" novembre 2022.

Remarque : Toutes les demandes de préts envoyées avant le 1¢" novembre 2022 continueront d’étre régies par
les modalités et conditions actuelles.

Nous vous encourageons a vous familiariser avec les modalités et conditions incluses dans le modéle de
demande qui suit le présent document. Le résumé qui suit met en lumiére certains des changements qui sont
inclus pour toutes les demandes de préts envoyées a compter du 1" novembre 2022.

Ce que vous devez savoir

Signatures électroniques
En vue d’assurer une expérience en matiere de préts plus rapide et plus efficace, les signatures électroniques
sont acceptées sur toutes les demandes de prét investissement.

Protection des consommateurs
Pour refléter notre engagement a protéger les intéréts des clients et a les traiter équitablement, nous avons
ajouté ce qui suit :
e Les clients ont le droit d’'annuler un prét en avisant la Banque dans les délais suivants :
o dans les quatorze (14) jours ouvrables si le prét a été finalisé par la poste ou par téléphone; et
o dans les trois (3) jours ouvrables s’il a été finalisé d’une autre fagon.

Confidentialité

Pour vous permettre d’avoir une vue d’ensemble de la situation financiére de votre client, B2B Banque ne
divulguera les renseignements sur le client au conseiller désigné que dans la mesure ou ils sont nécessaires au
service et a la gestion du risque du prét du client. De plus, la Banque fournit les détails sur les préts aux agences
d’évaluation du crédit.

Gestion des préts
En vue d’améliorer la gestion des préts, nous mettons en ceuvre des mesures de suivi et de contréle
supplémentaires :

Liste de fonds admissibles atitre de garantie : Si des achats/substitutions/transferts sont effectués a partir
de fonds communs de placement qui ne figurent pas sur la liste de fonds admissibles a titre de garantie, ils ne
seront pas considérés a titre de garantie et votre client sera responsable des frais et des pénalités.

Rajustements des versements relatifs aux préts : Dans le cas des préts a taux variable, le montant du
versement mensuel peut étre rajusté pour s’assurer que le versement reflete les changements de notre taux
préférentiel a 'avenir. Ainsi, vos clients continueront de respecter les modalités de remboursement de leurs
préts.

Rajustements des types de versements : Pour veiller a ce que les clients puissent respecter les exigences
relatives au remboursement des préts, B2B Banque peut demander au client de modifier le type de versement
des préts investissement 100 %, d’'un prét a versement d’intéréts seulement a un prét a capital et intéréts
assorti d’'un seuil de ratio prét-valeur de 125 %.

Garantie excédentaire : Pour le prét investissement 100 %, les demandes de garantie excédentaire des préts
sans Garantie de retrait minimum seront évaluées en fonction du total de toutes les demandes de préts
envoyées apres le 1" novembre 2022, et la limite de retrait sera réduite a un ratio prét-valeur de 90 % (par
rapport a 100 %).

Politique de distribution en espéces : B2B Banque ne prend plus en charge les distributions en espéces vers
des comptes bancaires externes. Toutes les distributions seront réinvesties dans le compte de garantie.

Nous sommes convaincus que ces changements vous aideront, vous et vos clients, a profiter d’'une meilleure
expérience a I'égard des préts investissement de B2B Banque.

B2B Banque est une filiale a part entiére de la Banque Laurentienne du Canada. B2B Banque ne fournit ni ne propose de conseils en matiere de
placement a des particuliers ou a des conseillers. ®82B BANQUE est une marque déposée de B2B Banque.



B2B
BANQUE

Demande de Prét investissement de B2B Banq

¢ Prét investissement 100 % : B2B Banque financera 1004
* Prét investissement 3 Pour 1 : B2B Banque prétera ju

garantie, cédée ou hyp
* Prét investissement 2 Pour 1 : B2B Banque prétera jusquiaide i somme remise en

¢ Prét investissement 1 Pour 1 : équivalent a la somme

hypothéquée.

Pour éviter de retarder le trai* ous assurer de faire ce qui suit :
* inscrire tous les renseignem

formulaire), y compris les rensei
 présenter toutes les pieces justific mpagner la demande de prét (voir la liste de
contréle de la page 19);

nements personnels que vous lui confiez. Veuillez lire
ion « Consentement a la collecte, l'utilisation et la divulgation de
nels”, qui décrit comment la Banque recueille, utilise et, lorsque
s renseignements personnels lorsqu’elle fait affaire avec vous.

: 2 es piéces justificatives pour les préts peuvent étre envoyées a
sDePret@b2bbanque.com

suivante :

B2B Banque, Préts Investissement*
199 rue Bay, bureau 600

CP 279 SUCC Commerce Court
Toronto ON M5L 0A2

Télécopieur : 416.941.7714

*Des documents originaux pourraient devoir étre envoyés a une autre adresse dans le cadre de certains programmes
d’alliances de distribution. Vérifiez les exigences du programme concerné.

®B2B BANQUE est une marque de commerce enregistrée au nom de B2B Banque. 817-07-233F (11/01/2022)





















% Liste de controle pour exigence de prét investissements
BAN

Document a joindre a une demande de prét investissement Programme
Documents Standard Sélect d’alliances de
. N JUR . distribution
Applicable a tous les préts investissement
Original rempli et signé de la demande de prét investissement B2B Banque v v v
Spécimen de cheque annulé tiré d’'un compte personnel ou figure le nom du ou des demandeurs.
Un sceau de la banque datant de moins de 3 mois est requis pour les bordereaux de débits v v v
préautorisés
Lettre de direction (s'il s’agit du remboursement fait a une autre institution financiere) v v v
Preuve des éléments de I'actif / Preuve de revenu Voir la liste des documents sur les reven

disponible a b2bbanque.com.

Demande compte de placement

Pour les préts accordés pour I'obtention d’'un compte de placement auprés d’un courtier B2B 4

Banque, 'emprunteur doit remplir et remettre a son conseiller un formulaire d’ouverture de compte

de placement

Entente relative a la maitrise de valeurs mobilieres (Annexe A)

* N’est pas requise si votre Courtier est un Agent général gestionnaire

« Sivotre courtier n'est pas un Courtier remisier de B2B Banque Services financiers Inc., de B2B
Banque Services de valeurs mobilieres Inc., ou de B2B Banque Services aux intermédiaires Inc.,
veuillez contacter le Service a la clientéle au 1.866.884.9407, pour savoir s'il existe une entente
relative a la maitrise de valeurs mobilieres pour votre Courtier.

Applicable a tous les préts investissement pour 'acquisition de fonds communs de placeme

Hypothéque Mobiliere sur des valeurs mobilieres (pour les résidents du Québec seulement) v
Lettre de privilege B2B Banque Sélect
Lettre de privilege Programme d’alliances de distribution v
Lettre de mise en gage et/ou cheque a I'ordre de B2B Banque Services financiers In B

Inc. (en v v v

cas de remboursement auprés d’une autre institution financiere ou biens en
garantie pour un prét 3 pour 1, 2 pour 1 ou 1 pour 1
Virement électronique de fonds — VEF (documents requis : formulaire Au

de B2B Banque et spécimen de chéque tiré d’'un compte personnel ou fig

Banque Services de valeurs mobiliéres Inc. ou B2B Banque Serwcesiux intermégdi

débits préautorisés)

Applicable a tous les préts investissement pour I'acquisition g
Hypothéque mobiliére sur une police d’assurance ou un Con

assureur (pour les résidents du Québec seulement) v
Original de cession,hypothéque, reconnai v
Original rempli et signé de la demande d’ v
Avis relatif a des investissements ou cheque & 0 S remboursement v
auprés d’'une autre institution financiére ou sj i garantie pour un prét 3

pour 1, 2 pour 1 ou 1 pour 1)

Virement électronique de fonds — VEF (doc ire Autorisation de débits préautorisés

de B2B Banque et spécimen de chéque tiré ou figure le nom du ou des v v
demandeurs. Un sceau de la banque datant d st requis pour les bordereaux de v

débits préautorisés) Survol du
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Liste de contrdle pour exigence d’identification personnelle

Détails de deux pieces d’'identité valides sont requis pour chaque demandeur de comptes personnels.
Chaque Demande doit clairement mentionner le nom au complet tel qu’indiqué sur la piéce d’identité, le type de piece d’identité, le numéro d’identification

unique de cette piéce , le lieu de délivrance (juridiction) de la piece, I'autorité émettrice, le pays émetteur, la date de vérification, la date d’émission du document

(le cas échéant) et la date d’expiration.

A l'ouverture d’un nouveau compte, nous exigeons les détails des documents suivants :
» Une piece d’identité faisant partie de la liste de documents de type 1 et une piéce d’identité faisant partie de la liste de documents de type 2

ou

» Deux pieces d’'identité faisant partie de la liste de documents de type 1

Documents de type 1 — Piéce d’identité avec photo
délivrée par le gouvernement

» Permis de conduire délivré au Canada

« Passeport délivré par le gouvernement du Canada ou d’un pays
étranger

» Certificat de statut d’'Indien — délivré par le gouvernement du Canada

« Carte de résident permanent

» Carte d’assurance maladie du Québec (comportant une photo et une
date d’expiration)

« Carte d’identité — délivrée par la province (non disponible au Québec)

« Carte de citoyenneté - émise avant février 2012

« Carte santé de la Colombie-Britannique (comportant une photo)
[REMARQUE : Au Québec, le client doit consentir a présenter la
carte d’assurance maladie comme piéce d’identité; elle ne peut pas
étre exigée.]
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Documents de type 2 — Toute autre piéce d’identité acc
B2B Banque

« Certificat de citoyenneté ou de naturalisation

« Carte d’assurance maladie provinciale (ne comportant pas d
d’expiration)

« Certificat de naissance — délivré au Canada seulement (par
une église)

« Carte d’assurance sociale — délivrée par le gouveraem

« Carte de la sécurité de la vieillesse délivrée a

« Carte de crédit d’'un établissement connu (é
signature de l'individu)

« Carte d’étudiant au CEGEP, au collége ou
sa photo et portant sa signature)

« Permis d’'armes a feu — délivré par le gouvi
avec photo

« Carte NEXUS (établie au n
passeport)

» Carte de I'Institut national
» Carte d'identité des
d’expiration)
[REMARQUE : L

rnement et non

i’identité au Ma
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N° de EASE :

ENTENTE RELATIVE A LA MAITRISE DE VALEURS MOBILIERES

Noter (1) N’est pas requise si votre Courtier est un Agent général gestionnaire. (2) Si votre courtier n’est pas un Courtier remisier de B2B Banque Services
financiers Inc., de B2B Banque Services de valeurs mobiliéres Inc., ou de B2B Banque Services aux intermédiaires Inc., veuillez contacter le Service a la
clientele au 1.866.884.9407, pour savoir s'il existe une entente relative a la maitrise de valeurs mobilieres pour votre Courtier.

ANNEXE A
Paragraphe 8.19

ENTENTE RELATIVE A LA MAITRISE DE VALEURS MOBILIERES
ENTRE

B2B Banque
(ci-apres, le « Créancier garanti »)

ET:

(ci-apres, le « Client »)
ET:

B2B Banque Services financiers Inc.,

B2B Banque Services de valeurs mobilieres Inc,
B2B Banque Services aux intermédiaires |
(ci-apres, la « Société »)

ATTENDU QUE le Client est, ou sera, propriétaire de certains valeurs mobiliéres, droits int
plusieurs comptes auprés de la Société (les « Comptes »);

utres actifs détenus dans un ou

ATTENDU QUE le Créancier garanti détient ou détiendra, aux termes d’ de sireté (le « Contrat de slreté »), accordé
par le Client en vertu d’'une demande de prét investissement, autour ou les Comptes, ainsi que tous les titres, droits
intermédiés, actifs financiers et autres actifs (ou leur valeur) portés au crédit deg,Compt 3 éme que tout autre droit et avantage
rattaché a de tels actifs et a de tels comptes (« Actifs en compte »);

1. (@) Auxtermes de cette Entente, “Société” fait référence a:
I. B2B Banque Services financiers Inc., tant que le Co nque Services financiers Inc.;
Il. B2B Banque Services de valeurs mobiliéres Inc., t u aupres de B2B Banque Services de valeurs mobilieres Inc.;et
Ill. B2B Banque Services aux intermédiaires Service étenu auprés de B2B Banque Services aux intermédiaires
Services Inc.
(b)  Sile terme “Client” désigne plus d’
solidairement, responsable de I'ex:
2. Garde de compte
(a) La Société déclare et garantit au Cr
(i) tous les Comptes du Client sont dg
toute loi similaire dans tout autre
(ii) a I'exception des réclamations et
de la Société, aucune réclamatio

personne, cha t liée par la présente Entente et chacune sera, conjointement et

présentes.

de la Loi de 2006 sur le transfert des valeurs mobilieres (Ontario), ou de
inent, et sont ouverts au nom du Client; et

anti et du Client sur les Comptes et les Actifs en compte, il n’existe a la connaissance
btes ou sur les Actifs en compte, et la Société n’a pas conclu d’entente avec aucune
ativement aux Comptes ou aux Actifs en compte, qui 'engagerait a se conformer a un
2 provenant d’une telle personne ou de toute autre personne que ce soit.

(a) Le Client reconnait e garanti et la Société peuvent échanger entre eux les renseignements en leur possession, portant
sur le crédit ou to i flnanC|er du Client, pour les besoins de la mise en ceuvre les modalités de la présente Entente.

s de la présente Entente, détenir les Comptes conformément a I'entente qu’elle a conclue avec le

é reconnait la validité de la slreté accordée au Créancier garanti sur les Comptes et sur les Actifs en
maitrise de valeurs mobiliéres, et convient de:

e autre forme de crédit au Client ou aux Comptes, ni préter, donner en gage, hypothéquer ou aliéner les
e le soit permis par les modalités énoncées a I'annexe A de la présente Entente (les « Modalités

par I'entente qu’elle a conclue avec le Client;

retrait, partiel ou total, des Actifs en compte, si un tel retrait réduit la valeur de marché des Actifs en compte

ptes en-deca du solde du prét investissement garanti par le Contrat de sireté ;

ns les Comptes le produit de toute opération, portant sur des valeurs mobilieres, sur des droits intermédiés ou sur d’autres

ciers ou sur des especes;

(v) s’assurer que le solde des liquidités dans les Comptes ne soit pas débiteur, a I'exception des soldes intra-journaliers en raison du décalage
entre I'exécution des opérations et la réception du produit de telles opérations;

(vi) s’assurer que tous les certificats de valeurs mobilieres détenus dans les Comptes sont soit i) au porteur, soit ii) nominatifs et négociables, et
ne sont ni enregistrés ou inscrits au nom du Client, ni payables a 'ordre de celui-ci, ni ne portent pas d’endossement valide au nom du Client;

(vii) s’assurer que toutes les valeurs mobilieres sans certificat, détenues dans les Comptes, ne sont ni enregistrées ni inscrites, dans les registres
ou les livres de I'émetteur, au nom du Client ou d’'un mandataire de celui-ci (autre que la Société);

(viii) ne conclure d’entente avec aucune autre personne, relativement aux Comptes ou aux Actifs en compte, aux termes de laquelle la Société
consentirait a exécuter tout ordre relatif a un droit ou tout autre ordre, et toutes instructions émanant de ladite personne ou de toute autre
personne que ce soit;

(ix) aviser sans délai le Créancier garanti et le Client dans le cas ou une personne fait valoir un privilege, une charge ou tout autre droit sur tout
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N° de EASE :

Compte ou tout Actif en compte; et

(x) fournir au Créancier garanti des confirmations d’opérations et des relevés mensuels générés pour les Comptes comportant une description
des Actifs en compte, la valeur du marché de ces avoirs et le solde de toutes liquidités détenues dans les Comptes.

5. Obligations du Client
(@) Le Client reconnait et convient que:

(i) toutes les opérations dans les Comptes doivent étre effectuées en conformité avec les Modalités particuliéres;

(ii) si une opération dans les Comptes n’est pas conforme aux Modalités particuliéres, le Client sera réputé avoir manqué a ses obligations aux
termes du Contrat de s(reté, et le Créancier garanti pourra alors exercer tous les droits que lui conférent le Contrat de sireté et la présente
Entente;

(iii) les Modalités particuliéres ne peuvent étre modifiées qu'avec le consentement écrit du Créancier garanti;

(iv) en cas de conflit réel ou potentiel entre les modalités de la présente Entente et les modalités de toute autre entente conclue entre le Client et
la Société, les modalités de la présente Entente primeront; et

(v) le Client ne doit conclure, avec quelque personne physique ou morale que ce soit, aucune entente et aucun arrangemen
produire des effets semblables a ceux de la présente Entente;

(vi) les valeurs mobilieres, avec ou sans certificat, et autres titres ou actifs financiers, portés au crédit des Comptes doiv
au nom de la Société ou du Créancier garanti, soit étre payables a I'ordre de la Société ou du Créancier garanti,
nom de la Société ou du Créancier garanti ou en blanc, et les valeurs mobilieres et les titres portés au crédit de
aucun cas, ni étre enregistrés ou inscrits au nom du Client, ni étre payables a I'ordre de celui-ci, ni étre endossés

6. Convention entre le Client et la Société
(a) Le Client et la Société conviennent entre eux et avec le Créancier garanti que chacun des Actifs en compte_gs if fi » au sens de la

Loi de 2006 sur le transfert des valeurs mobilieres (Ontario) ou de toute loi similaire dans tout autre ressg >

(b) Le Client et la Société conviennent que, indépendamment de toute clause stipulée dans toute autre e

territorial de la Société est I'Ontario aux fins de la Loi de 2006 sur le transfert des valeurs mobilieres (f dans tout
autre ressort territorial pertinent.

(c) La Société ne peut étre tenue responsable envers le Client si elle agit conformément a un Avis de ma

7. Droits du Créancier garanti

(a)  Sauf indication contraire stipulée dans les présentes, et tant que la Société n’a pas regu é i avis écrit de son
intention d’exercer son droit de maitrise exclusive des comptes (I'« Avis de maitrise ex ié agir conformément aux
ordres qu’elle recoit de la part du Client.

(b)  Aucasou la Société regoit un Avis de maitrise exclusive de la part du Créancier iété utera alors que les ordres ou
instructions de transfert, de rachat ou d’autres opérations (un « Ordre relatif a ier garanti relativement aux Comptes
et aux Actifs en compte, nonobstant les dispositions de toute autre entente co i t. La Société ne donnera alors
suite a aucun Ordre relatif a un droit concernant les Comptes ou les Actifs gn & de toute autre personne, y compris du Client.

(c)  En signant la présente Entente, le Client consent irrévocabl* aceq i aux Ordres relatifs a un droit émanant du
Créancier garanti, méme si de tels ordres vont a I'encontre d roits confi résiliation, par exemple) aux termes de toute

autre entente conclue entre le client et la Société. La Société n’a ni iner s’il y a ou non un manquement, en vertu
du Contrat de sireté ou de tout autre entente conclue entre le Cré lient, i) ni de vérifier les circonstances dans lesquelles
le Créancier garanti est autorisé a donner un Ordre relatif a un droit i ise exclusive. En cas de conflit entre un Ordre relatif

recu du Créancier garanti.
(d)  Le Créancier garanti peut révoquer un Avis de maitris i i ir a la Société un avis écrit I'informant qu’il n’a plus besoin
d’exercer la maitrise exclusive des Comptes et des A
exclusive. Lorsque la Société regoit un Avis de cessa

nt reprendra les droits sur les Comptes et les Actifs en compte
qgu’il avait avant que le Créancier nti ne donne I'Al e. La Société doit alors, aprés avoir bénéficié d’'un délai raisonnable
pour se conformer a I'Avis de ces n de maitrise, et e pas de nouvel Avis de maitrise exclusive, agir conformément aux
instructions qu’elle recoit du Client tiven n compte, comme si elle n’avait pas regu d’Avis de maitrise exclusive.
(e) La Société est en droit de se fonder suj
raisonnablement comme émanant du
8. Résiliation de 'Entente
(a) La présente Entente peut étre résiliél
a 'Entente. En cas de résiliation par

bourra plus transférer aucun Actif en compte sans le consentement écrit du
es Comptes et tous les Actifs en compte conformément aux dispositions de la

es Actifs en compte dans les Comptes, et de garder les Comptes et les Actifs en compte conformément
elle a conclue avec le Client et aux obligations stipulées dans la présente Entente; elle doit par ailleurs

tenue de déterminer si une opération dans les comptes respecte les Modalités particuliéres; et,
odalités des présentes, la Société pourrait étre tenue de donner suite aux réclamations présentées par des tiers.
10. Codts
de régler tous frais, colts et dépenses, réclamés ou engagés par la Société et par le Créancier garanti relativement a la
présente Entente et aux accords qui en découlent.
11. Indemnisation
(a) Le Créancier garanti convient d'indemniser la Société et de la dégager de toute responsabilité a I'égard des pertes, frais ou dépenses qu’elle
pourrait subir ou engager suite a toute instruction donnée par le Créancier garanti aux termes de la présente Entente.
12. Adresses des parties
(@) Les relevés et avis dont la communication est exigée ou autorisée, aux termes des présentes, doivent étre remis en mains propres ou envoyés
par courrier affranchi de premiére classe, au client a I'adresse actuelle du Client figurant dans les dossiers du Créancier garanti, et aux autres
parties aux adresses suivantes:
Pour le Créancier garanti:
B2B Banque
199 rue Bay bureau 600

VOIR VERSO | Page 2 de 3 817-07-233F (11/01/2022)
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CP 279 SUCC Commerce Court
Toronto ON M5L 0A2

Télécopie: 416.865.5790

Attention: Vice-président, Opérations

Pour (toute entité de) la Société:
B2B Banque Services de courtiers
199 rue Bay bureau 610
CP 35 SUCC Commerce Court
Toronto ON M5L 0A3
Télécopie: 416.865.5790
Attention: Vice-président, Opérations
(b)  Chacune des parties a cette Entente peut procéder au changement de son adresse par un simple avis écrit aux autres partie;
par la présente Entente. Sauf indication contraire expressément prévue dans les présentes, tout avis ou ordre, toutes de
correspondances, exigés ou permis en vertu de la présente Entente, doivent étre établis par écrit, et sont réputés avoir €
lorsqu’ils sont remis en personne, par télécopie ou par courriel, ou encore a la réception d’un avis envoyé par courrier,
certifié, avec accusé de réception demandé(en port payé), a une partie a I'adresse indiquée apres le nom de ladite
13. Lois applicables
(a) la présente Entente est régie par les, et doit étre interprétée conformément aux, lois de la province de I'Ontario.
14. Langue (pour Québec seulement):
(a) les parties aux présentes ont expressément demandé que cette Entente et tous les documents qui s’y rag
frangaise.
15. La présente Entente peut étre signée en plusieurs exemplaires, constituant tous un seul acte, et toute partie
I'Entente en en signant et délivrant un ou plusieurs exemplaires.
16. Les dispositions de la présente Entente lient les parties aux présentes, leurs successeurs, héritiers et leurs r
et doivent étre interprétées a leur bénéfice. Une partie aux présentes ne peut céder la présente Entente, autré ) fet de la loi, sans le
consentement préalable des autres parties aux présentes; le Créancier garanti peut toutefois cé gsente ate 2 cesseur du Créancier
garanti en vertu du Contrat de sdreté qu’il a conclu avec le Client.

e prévu

La présente Entente est datée du jour du mois de , 20

Témoin ‘ (Le ~

(Nom:) \

Témoin lient”)

(Nom:) (Nom:)
PM

Puneet Mann
Vice-président et chef, Dépbts de particuliers et préts non garantis

1 25

Pour le compte de :

B2B Banque Services financiers Inc.,

B2B Banque Services de valeurs mobilieres Inc., et
B2B Banque Services aux intermédiaires Inc.

ANNEXE A a I'Entente relative a maitrise de valeurs mobiliéres
“MODALITES PARTICULIERES”

. Des opérations sont autorisées dans les Comptes et sur les Actifs en compte, pour autant que: (i) de telles opérations soient effectuées
conformément aux ententes d’ouverture de compte entre la Société et le Client; et que (ii) de telles opérations ne fassent pas baisser la valeur de
marché des Actifs en compte en-deca du solde du prét investissement garanti par le Contrat de slreté.

. La Société ne doit ni consentir de marge ou toute autre forme de crédit au Client, ni autoriser de prét, de mise en gage ou d’hypotheque d’aucune
partie des Actifs en compte.
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